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Forord

Foretagare i ndringslivet fungerar som motorer for tillviaxt, genom att utnyttja
innovation som bransle for deras ekonomiska tillvaxt. Sociala entreprenérer daremot ar
individer som kdnner igen ett socialt problem och anvander sina entreprendriella principer
till att organisera, skapa och hantera en satsning for att gora social forandring. Utan
fardigigheter och relevanta kompetenser ar det dock svart for dem som vill bli en social
entreprendr att uppna sina mal for att kunna lésa sociala problem.

Denna utbildningsmodul riktar sig framst till vuxna utbildare, sociala entreprendrer
och personer som vill tillhora den sociala sektorn. Modulen ,utbildning av effektiva
tekniker” ar en vuxenutbildning som presenterar majligheten till att testa formagan samt
utvardera personlig kompetens vilken behovs for att kunna faststilla de mal som krévs for
att kunna l6sa sociala problem.

[ detta projekt sa ingar tre stycken projekt partners - tre organisationer (LV,LT, SE)
som alla har transnationell erfarenhet, alla ar erfarna att arbeta med utbildningar inom
vuxenutbildning och har ett stort natverk inom omradet fér vuxenutbildning genom att
samla resurser samt ar en viktig arena for utbyten i vuxnas larande.

Denna ubildningsmodul fér vuxna har tagits fram [ samrad mellan dessa tre partners
((Social innovation center -LV, Skudutiskis academy (SkA)- LT, Nordic Association for
Social Innovation (SE-NordicASI)-SE) inom ramverket for NORDPLUS projektet

“Framgangsrik utveckling av sociala foretag”.




1. Beskrivning av utbildningsprogrammet

1.1. Utforande.

Titel

Kravbild
utbildnings
program

Utbildning/
inldrnings
filosofi

Tidsatgang

Mal

Grupp mal

Krav
pa utbildare

Resurser,
verktyg
som behovs
for att na
resultat i
utbildnings
processen
Utbildnings
metodik

Kompetens

utveckling hos

deltagare

Kompetenser och tiankesatt for sociala foretagare

For att kunna sikerstilla och framgangsrikt bedoma kompetensen
hos sociala foretagare sd maste vuxen utbildaren ha lampliga
fardigheter for att kunna stédja metoder som bedémningar, resultat
och kunna betygsatta dem pa ratt siatt om det behovs.

Baserat pa varderingar:

1. samarbete och kollegialitet;

2. jamstalldhet, kompetens och delaktighet i larande;

3. deltagares individualitet, autonomi och betoning pa larande;

4. deltagare dr en reflekterande praktiker;

5. Betoning av deltagarnas kunskaper, formagor, kunskaper,
forbattring och utveckling.

12 timmar

Att kunna erbjuda vuxna utbildare med ytterligare kunskaper och
fardigheter som gor det mdjligt for att bedoma sociala
entreprendrers kompetenser.
-Vuxna utbildare som kan bedéma ndgons kompetenser eller kan
hjalpa i bedomningsprocessen;

-Manniskor som ser sociala problem och anvanda affairskompetens
till att 16sa detta problem;
-Sociala entreprendrer som emellandat vill kontrollera deras
kompetenser.

- Utbildaren skall ha hégre utbildning.

- Utbildaren skall ha kunskaper som motsvarar det relevanta
amnet;

- Dokumenterad erfarenhet som visar kunskap, kompetens och
vana i att arbeta med vuxenutbildning.

- Lampliga personliga fardigheter, attityder och varderingar,
baserat pd respekt for mansklig vardighet och
sjalvbestimmande, ansvar for sina handlingar.

Lokaler maste kunna matcha antalet elever samt ha mojligheter for
elever till att kunna arbeta i grupper.

Datorer, bildspel projektor, skrivare eller ha tillgang till stora
pappersark, anteckningsblock och penna for varje elever, mojlighet
att anvanda musik, bra tillgang till internet.

Power-point presentationer, uppgifter for grupparbete, uppgifter for
individuellt arbete, utvdrdering av inlamningsuppgifter, olika
frageformular

Kompetensutvardering, sjdlvutvardering, mojlighet att kunna bedéma
kompetens av personer som vill pdborja en socialt engagerad rorelse
eller utveckla andra sociala entrepenorers kompetens.
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Utvirdering

Utvecklare

Den kunskap som erhallits under utbildningen hjalper eleverna till
att kunna utvdrdera och sjdlva bedéma behdévlig kompetens. Vuxen
utbildaren skall kunna bedoma hur eleverna forstar motivet, elevens
medverkan i aktiviteterna under kursens hela inldrningsprocess
samt elevens deltagande i gruppdiskussioner och praktiska
uppgifter.

Social innovation center -LV

Nordic Association for Social Innovation (SE-NordicASI)-SE
Skudutiskis academy SkA- LT




1.2. Tematisk plan.

Amne Teori | Praktik
1. Introduktion till utbildningsmodul 1
11 Skapande av presentationer ibland deltagarna, regler,
o forvantningar, kanslomassig miljo, ,isbrytare”
1.2. Presentation av utbildnings program
2 Utveckling av sociala entreprenédrers verksamheter och 1 2
] kompetenser
2.1. | Sociala foretagares rollanalys
2.2 | Sociala entreprendrers behov och behovs betydelse
3 Bedomning / sjalvutvirdering av sociala foretagares 1 3
] kompetenser
3.1. | Socialt foretagande SWOT
3.2. | Summering av SWOT analys
33 SWOT analysens relation/korrelation med sociala
" | konsekvenser
Sjalvutvardering av personliga kompetenser och
4. .  pnon sl 1 2
utvecklingen av personlig forbittrings plan
41 Bedomning/sjalvutvarderings metod for sociala
" | foretagarens kompetenser
4.2. | Beredning av sociala foretagares personliga utvecklingsplan
5. Summering av utbildnings modul 1
51 Reflektioner runt 'Fargade tankar om inldrning av en social
" | entreprenor’
5.2. [ Sammanfattning av utbildning, certifiering, kursavslutning
3 9
TOTAL 12

1.3. Utokad utbildnings plan.

Amne 1. Introduktion till utbildningsmodul.

Att erbjuda erfarna utbildare med ytterligare kunskaper och
fardigheter som gor det mojligt for att bedoma sociala

(slido.com)

Mal foretagares kompetenser. Det hdr avsnittet innehaller allman
information om nédvandigheten av modulen utbildning och dess
komponenter, mal, krav, behov, kompetens och utvardering.
Power-point presentationer, uppgifter, grupparbeten,

Metodik: individuellt arbete, utvardering, online-frageformular




Lokaler maste passa antalet deltagare och utbildare. Skall dven
finnas till mojligheten att arbeta i grupp. Teknisk support: dator,

Resurser: bildspel projektor, skrivare eller stora pappersark, nédvandiga
anteckningsblock och pennor till varje deltagare, méjlighet att
anvanda musik och tillgang till internet.

Ubildnings Utbildnings sessionen ar uppdelad I tva huvuddelar. I den forsta

process: delen av sessionen sda ar huvudmalet att skapa en positiv

inlarningsatmosfar, introduktion med utbildare och inbjudna gast
talare, supportpersonal, personifiera - introduktion genom att
varje deltagare far ungefar 1 minut pa sig att presentera sig sa det
pa sa satt skapas en mer personlig koppling mellan deltagare och
utbildare.

For att sdkerstélla sdker larandemiljo for varje deltagare, kommer
deltagarna 6verens om huvudregler under utbildningen. Varje
deltagares utbildningsprogram och metodik kommer att inforas
under den andra delen av denna session.

Amne 2. Utveckling av sociala entreprenérers verksamheter och kompetenser.

Att definiera socialt entreprendrskap/ socialt affirssamarbete att
verkligen papeka skillnaderna mellan reguljara affarer och

Mal sociala affarer, definition av kompetens, nyckelkompetenser
enligt EU: s definition. Att definiera inverkan generellt, den
sociala paverkan och majligheter till att uppna social paverkan.

Metodik: Power-p_omt_ presentation, uppgifter och grupparbete, interaktivt
verktyg i slaido.com

Resurser: Inga specifika resurser kravs.

Utbildnings Den teoretiska delen kommer att medféra en definition av socialt

process: entreprendrskap / social verksamhet. Upptack skillnaderna

mellan foretag och sociala foretag; infora kompetens definition
och granssnitt med nyckelkompetenser; presentera, vad
definierar behov av social entreprenor, vad ar drivrutinen och
hur man mater det: social paverkan och dess matning; definiera
inverkan i allmanhet, social paverkan och formaga att bedéma
sociala konsekvenser. I praktiska delen kommer analys av
beredda fallstudier att ske i gruppernas arbete - vilken typ av
social paverkan ge sociala verksamheten presenteras i uppgifter
och vad beddmning som mojligt indikatorer kan vara.

Amne 3. Bedomning / sjilvutvirdering av sociala entreprenérers kompetens.

Att lara entreprenorer hur de skall finna sina styrkor och
Mal: svagheter samt hur de skall arbeta med dessa for att arbeta fram
en strategi pa hur de skall ndrma sig sin marknad.
. Teori med exempel ifran andra foretag. Diskussions och grupp
Metodik: . . o . .
uppgifter med teoretiska genomgangar mellan varje uppgift.
Resurser: 2 Personer, dator, projektor, whiteboard och bladderblock.
Utbildnings Denna utbildning utférs med hjalp av det teoretiska hjalpmedlet
process: SWOT samt det praktiska arbetet med deltagarnas egna ideer.




S = Styrkor

W= Svagheter

O= Mojligheter

T =Hot

Efter ansvarig utbildare har forklarat de fyra delarna i en SWOT
analys sd arbetar vi i sma grupper dar deltagarna kan arbeta med
sin egna idé och utveckla sitt foretag.

Nasta steg handlar om att dela upp de fyra delarna [ SWOT-
analysen i “interna och externa delar” samt “goda och skadliga
delar”.

Efter deltagarna har sammanstéllt sina SWOT-analyser sa ser
dom mycket tydligare vad dom och deras féretag behover arbeta
mer med. Deltagarna far sedan fortsatta arbetet med att se dver
hur styrkor och méjligheter kan utnyttjas samt hur deras foretag
ska gora for att minska de pafunna svagheterna och fullfélja sin
SWOT-analys med en “brainstorming” for att battre kunna
bemota de hot som har identifierats och bedémts som allvarliga
for verksamhetens fortlevande.

Darpa kommer det att utforas ett nytt grupparbete i ny
konstellation dar deltagarna kommer att komplettera sina
SWOT-analyser och gor sedan en presentation for hela gruppen
att fa feedback, fragor och en mojlighet att jamfora med hela
gruppen.

Efter redovisning och feedback sa far alla ytterligare tid till att
arbeta med sin SWOT-analys samt justering av dokumenten om
det ar nédvandigt.

Nar alla har gjort detta sa ar det dags for att gora en riskanalys
over sin idé och foretaget.

Vi borjar detta med att forklara vad en riskanalys ar och ocksa ge
ett exempel framfor gruppen for battre forstaelse och varfor det
ar nodvandigt att arbeta med en korrekt utford riskanalys.

Efterat delas deltagarna in i mindre grupper sa att de kan gora
sina egna riskanalyser utefter sina SWOT-analyser.

Den sista delen i detta ar att skapa en handlingsplan, efter teori
om handlingsplan, sa ufor alla sin egen handlingsplan i mindre
grupper dar de dven kommer att fa feedback pa sin kompletta
SWOT-analys. Vi avslutar denna del med en sammanfattning av
SWOT och tid for reflektion.

Amne 4. Sjilvutvirdering av personlig kompetens och utveckling av personlig

handlingsplan.

Forbattring av kunskaper for att identifiera och bedéma
kompetenser i en viss situation.

Lara kdnna och forsta sjalvutvarderingsmodellen for
kompetenser.

Metodik:

Forelasning med bildspel, simulering av olika situationer,
utbildning ,brainstorming“, diskussioner, 6vningar och grupp
aktiviteter dar det ar fokus pa de nddvandigaste kompetenserna
hos en social entreprendr och deras niva, underlattande.
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Resurser: Dator, bildspels projektor. bladderblock, fargade papper
Utbildnings Utbildningen organiseras genom att valja aktivt larande, utifran
process: deltagarnas erfarenheter, insikter och verkliga livet exempel. Den

larandemiljon ar utformad for att ge deltagarna kunskap och
forstaelse for bedomningsprocesser genom aktivt deltagande,
planering och genomférande av egna idéer. Uppfattningen av
beddmning processer forvarvas genom att undersoka och
utvardera verkliga exempel pa sociala foretag.

Den teoretiska delen "kompetensbedémning/sjalvutvardering”
kommer att presenteras. Beddmnings/sjalvutvarderings
modellen ar baserad pa den berémda amerikansk psykologen och
lararen, B.S. Blooms, taxonomi. Informationen ges pa vilka
kompetenser, specifika formagor och personliga funktioner som
maste ha anpassats for att beddma en samhaéllsentreprenors
egenskaper/kompetenser.

Arbeta i grupper om 4-5 personer.

Varje grupp valjer en specifik social affirsmodell - befintliga eller
projekterade och identifierar vilken social paverkan som
forvantas och vilka sarskilda sociala entreprendrs kompetenser
som behovs for att utveckla de sociala effekterna av den valda
affarsaktiviteten. Gruppens resultat diskuteras under den
gemensamma sessionen.

Individuell uppgift.

Varje deltagare utvarderar sina egna kompetenser som
identifierats under grupparbeten med Blooms taxonomi som
forlaga. Reflektion i par.

Individuell uppgift.

Skapa en plan for utveckling av kompetenser. Under denna
uppgift ar foreldsaren aktivt involverade som facilitator.
Reflektion i par.

Sammanfattning av utbildning.

Reflektion: fordelen med utvardering av egna kompetenser.
Syftet med individuell kompetensutvecklingsplan

Amne 5. Summering av utbildnings modulen.

Sammanfatta och konsolidera det material som tillhandahalls
under utbildningen. Ta reda pa hur deltagarna forstatt amnena.

Mal: Gora det mojligt for deltagare att utvardera resultatet av
utbildningen.

Metodik: Samtal, diskussion, fylla i utvarderingsenkater, roll spel.

Resurser: Fargade papper, karameller i fargat papper.

Utbildnings Reflektion ar nyckeln till framgdngsrik inldrning, utveckla

process: kompetenser for utbildare och studerande. Efter utbildningen

finns det alltid fragan om hur eleverna forstod materialet och
huruvida det kommer att gynna dem i deras framtida arbete och
personlig utveckling. Reflektion kan goras genom att fylla i ett
frageformular eller anvdnda ett rollspel. Till exempel kan du
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erbjuda godis i olika farger for att sammanfatta
utbildningsmaterialet eller grupparbetena.

e Varje farg har sin egna innebord:

- Réd - emot?

- Gul - tvivlande?

- Orange - upprord?

- Gron - 6verenskommelse?

- Bla -forvdnande?

- Brun - glad?

[ slutet av utbildningen sa sammanfattar utbildaren de fragor
som mest berorde deltagarna under sessionerna.

Utbildaren avslutar utbildningen med att tacka deltagarna for
deras engagemang och deltagande samt inbjuder deltagarna till
att fortsitta anvanda materialet de har fatt under
utbildningstiden.

Utbildningsansvarig svarar pa eventuella avslutande fragor.
Nar denna formella utbildning ar avslutad sa utfardas ett
certifikat som bekraftar utbildningstid och vilket amne som
deltagarna har lart sig under utbildningsperioden.

Detta certifikat ar menat till att bli ett betydande tillskott till
deltagarnas kompetensportfolio.

Som en sista och avslutande uppgift for deltagarna sa kommer de
att bli tillfragade att fylla i ett utvarderingsformular rérande
utbildningen som de har genomgatt.

Avslutning.

2. Verktygslada for utbildningstillfallen.
2.1. Ordlista

Vuxen - en mogen, fullt utvecklad person.

Kompetens- anger huruvida tillrackliga kunskaper och fardigheter som méjligt for
nagon att agera i en mangd olika situationer.

Facilitator - ndgon som skickligt hjalper en grupp manniskor genom att férsta deras
gemensamma mal, planer och ger dom verktygen for att uppna malen utan att personligen
ta ndgon sida av argumenten. Facilitatorn kommer att forsoka hjalpa gruppen att uppna
samforstand ifall eventuella meningsskiljaktigheter uppkommer under motet. Olika
scenarior kan uppsta under utbildningen som kan ge en stark grund for framtida atgarder.

Mind-set - mind-set ar den attityd som innehas av nagon.

Fardigheter - formagan att gora nagot bra, expertis.

2.2. Egenskaperna hos vuxenutbildningen

Det finns inte en enda teori om vuxnas larande. Alla larande egenheter ar relaterade
till definitionen "vuxen”. Enligt Collins engelska ordbok sa dr en vuxen en mogen, fullt
utvecklad person och har uppnatt en dlder nar de ar juridiskt ansvarig for sina handlingar.

Granskas litteraturen sa kan vi hitta olika modeller, principer, teorier och
forklaringar som utgdér kompetensbas for de vuxnas larande. De mest populdra och
utbredda teorierna dr ,andragogik®, sjalvstyrt larande och transformerande larande.
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Teorin gillande andragogik havdar att larande ar en interaktiv tolknings process som leder
till omvandling av erfarenheter av vuxenstuderande. En person ackumuleras av ett
betydande antal upplevelser som far mening genom larande processen. Sjalvstyrt larande
bor anpassa sig till de behov och 6nskemal hos inlarare. Eleverna uppmuntras att bli mer
delaktiga i sitt larande vilket kan vara en informell process dar eleverna fattar beslut om
innehall, metoder, resurser och utvardering av sitt larande. Larande kan enkelt inforlivas i
dagliga rutiner och intraffar nar det ar bekvamt for eleverna och enligt deras inldrnings
preferenser. Transformerande larande harror fran forutsattningen att det siatt som vi
tolkar verkligheten bestams av det perceptionsystem vi har. Detta persceptionsystem
paverkas av det kulturella sammanhanget och har omedvetet inforlivats i var
socialiseringsprocessen.

Det perceptuella systemet ar sa djupt rotat i var personlighet att vi har en tendens
att acceptera upplevelser som enkelt kan anpassas till det och avvisa de som ar nya och
annorlunda.Det ar darféor nddvandigt att vuxna anpassas i livets faktiska forutsattningar att
utveckla formagan att kritiskt omprova tron pa sig sjalva, de roller som de har vidtagit och
relationer med andra. Inldrningsprocessen kan hjilpa i den har transformationen och
medel for sadan omvandling ar reflektion. Reflektion i allmanhet definieras som 6versyn
av uppfattningar och varderingar genom vilken vi forstar verkligheten och agerandet.
Forfattarna till den ovanstaende kort beskrivna vuxenutbildningsteorier pekar pa
betydelsen av anvdandningen av vuxenutbildarens erfarenhet. I de féreslagna teorierna
kravs ett aktivt deltagande av vuxenstuderande i alla stadier av inldrningsprocessen,
kanslan av vuxenutbildarna anvander som motivationsfaktorer och samordnare i stéllet
for personer som bara 6verfor kunskaper och varderingar.

2.3. Beskrivning av pedagogiska amnen, utbildnings material.

Amne 1. Introduktion till utbildnings modulen.

Skapande av presentationer, regler, forvantningar, kinslomissig miljo, ,isbrytare“

For att kunna skapa en positiv och givande utbildningsmiljo sa ar det viktigt att ange
de regler som galler under utbildningen. Dessutom komma 6verens om larare och elevers
forvantningar; identifiera olika behov av personer eller grupper.

Introduktion:

Utbildningen maste borja med talare, utbildare och stédpersonal. For att uppna
personliga fortroende, maste fortrogenhet pa personlig niva skapas. Utbildningen bdorjar
med att varje deltagare beradttar en kort livshistoria och da enbart talar om sina
professionella prestationer (grunderna i berdttande).

Ge en kort introduktion om vad utbildningen handlar om och innehdller: att
sdkerstdlla framgangsrik bedémning av sociala foretagarens kompetenser,
vuxenutbildaren maste ha lampliga fardigheter for att stodja metoder for bedémning,
resultat och kunna betygsatta dem pa ratt satt om det behovs. Under denna utbildning lar
du dig ange och utvdrdera sociala féretagarens kompetenser.

Regler:

Regler skapas for att sakra inlarningsmiljon for varje kursdeltagare. Reglerna ar
avvagda sa att alla deltagare har mojlighet att acceptera dem och visar tolerans och
integritet.

Grundregler som varje deltagare maste acceptera eller liknande variationer av
regler:

1.KOM ITID Om utbildningen borjar sa se till att du ar pa plats i utbildningslokalen.
Respektera varandras tider;

2.Nar utbildningen bérjar, STANNA KVAR [ UTBILDNINGSLOKALEN férutom vid
raster.
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3.SATT ERA MOBILTELEFONER PA TYST LAGE och undvik att anvinda dom under
utbildningen.

4.ROKNING 4ar tilldten, men enbart pa speciella utmarkerade platser UTANFOR
byggnaden.

5.HALL LOKAL OCH BYGGNAD ren, snygg och proper.

6.RESPEKTERA VARANDRA, ni ar alla hir for att lara och dela med er av era
kunskaper.

7.LAR, HA ROLIGT, NATVERKA och hég TRIVSEL.

8.0vriga regler som utbildningsdeltagare kan efterfraga

Forvantningar:

Utbildarnas forvantningar baseras pa den tematiska inriktningen och deltagarnas
intresse. Deltagarnas forvantningar baseras pa den tematiska intirktningen och agenda.

Presentationer:

Presentation av deltagarna.

Varje deltagare far 1-2 minuter var att presentera sig med malsattningen att alla
skall introducera sig sjilva for 6vriga deltagare och malsattningen ar att alla skall ges
mojlighet att introducera sig sjilva infor gruppen. Denna presentation kan ocksa
arrangeras och utféras som en ,,pop-up presentation®.

Presentation av utbildningsprogrammet.

Laroplans mal.

Det har avsnittet innehadller allmdn information om ndédvandigheten av
utbildningsmodulen och dess komponenter, mal, krav, behov, kompetens och utvardering.

Introduktion.

Socialt entreprendrskap har borjat fa 6kad uppmarksamhet, sarskilt under det nya
millenniet. Alla regeringar ser fram emot att fraimja socialt foretagande som en drivkraft
for innovation som erbjuder en uppsattning losningar pa de komplexa sociala problem som
EU-ldnderna star infor idag. Det innebar att sociala entreprendérer och deras foretag syftar
till att skapa varde i samhaéllet genom att framja hallbara l6sningar och l6sa lokala sociala
problem. Dessa l6sningar maste vara socialt relevanta, miljovanliga och finansiellt hallbara.
Till detta kommer att inte alla personer som utveckla idéer dessutom ar redo att vara
sociala entreprendrer. Sa, vuxenutbildare, framtida sociala entreprenorer behover forsta
och kunna bedomma kompetenser. Kompetensbedémningen har ,tva sidor pd samma
mynt“: att kunna dokumentera utbidlarnas kompetesner i relation till sociala behov och att
kunna utveckla dem. Det ar darfér denna utbildningsmodul ar skapad foér utbidlare inom
vuxenutbildningen och indirekt fér sociala entreprenorer.

Krav pa utbildningsprogrammet.

For att kunna sdkerstdlla en framgangsrik bedomning av sociala foretagarens
kompetenser, maste vuxenutbildaren ha lampliga fardigheter for att stodja bedémning,
resultat och och att betygsatta dem pa ratt satt om det behovs.

Mal. Att erbjuda vuxenutbildare ytterligare kunskaper och fardigheter som gor det
mojligt for utbildaren till att bedéma sociala entreprenorers kompetenser.

Tidsatgang. 12 timmar

Malgrupper. Vuxenutbildare, sociala entreprenorer

Kravstillning pa utbildare: Hogre utbildning. Kunskaper motsvarande de
relevanta dmnena; erfarenhet, kunskap och kompetens for att arbeta med vuxenutbildning.
Lampliga personliga fardigheter, attityder och varderingar, vilka bygger pa respekt for
mansklig vardighet och sjdlvbestimmande, ansvar for deras atgarder.
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Resurser: Lokalerna maste matcha antalet elever och ha ytterligare mojligheter for
att kunna arbeta i grupp.

Verktyg som behovs for utbildningstillfalet: datorer, bildprojektor, white board,
bladderblock, deltagarplatser, moéjlighet att kunna anvinda musik, bra internetanslutning.

Utbildnings metodik: Power-point presentationer, uppgifter och grupparbete,
individuella arbetsuppgifter, utvarderingar, online fragestallningar (slido.com).

Deltagarnas kompetensutveckling: Kompetens bedémning, sjilvbedémnings-
formaga att utvardera kompetenser hos person som vill starta sociala foretag eller
utvardering av sociala foretagarens egna kompetenser.

Utvardering: Den kunskap som erhallits under utbildningen hjélper eleverna att
utvardera sin nyfunna kompetens sjalva. Vuxenutbildaren ska kunna bedéma hur eleverna
forstdr amnet, elevens aktiviteter i hela inlarningsprocessen, deltagande i
gruppdiskussioner och i praktiska uppgifter.

Program utvecklare:

Skudutiskis academy SkA- LT.

Social innovation center -LV

SE-Nordic Association for Social Innovation (SE-NordicASI)-SE

Amne 2. Utvecklingen av sociala entreprendérers verksamheter och
kompetenser

Laroplansmal:

- Vi kommer att introducera dig for definition av socialt entreprendrskap / socialt
foretagande.

-Du kommer att upptacka skillnaderna mellan féretag och sociala foretag.

-Du kommer att uppticka vad som menas med kompetensdefinition och
granssnittet med nyckelkompetenser.

-Vad definierar behov av sociala entreprenorer, vad ar drivkraften och hur man
mater social paverkan och dess effekter.

-Du lar dig att definiera generell paverkan, sociala paverkan och férmagan att
bedoma sociala konsekvenser.

-Analysera forberedda fallstudier, -vilken typ av social paverkan gor det
presenterade sociala foretaget i sin verksamhet och vilka méjliga bedémningsindikatorer
kan behdvas.

Den sociala foretagarens rollanalys
Introduktion och definition av socialt entreprenorskap.

Sociala entreprendérer, forandringsagenter, med viljan att gora varlden till en battre
plats for oss alla att leva i. Numera ar det "trendigt” att vara en social entreprendr och deras
arbete far uppmarksamhet pa nationell och internationell niva. Men vad ar det som driver
sociala foretag att lyckas? Ar det viljan att gora varlden till en bittre plats? Ar det en
affairsmojlighet som ocksa skapar varde for samhallet? Eller ar det en motivation att
forbattra sina egna livsvillkor?

[ hela varlden ser vi exempel pa sociala entreprenorer som arbetar med att skapa
innovativa losningar och som behandlar nagra av de tuffaste utmaningarna som vi,
varldens invanare, star infor. Nagra finner 16sningar for att forbattra hygienen ibland barn
genom att tillhandahalla prisvard tval, ndgra arbetar med undervisning i emotionell
intelligens och bekdmpar mobbning. Vissa ger vard i hemmet och omvardnads tjanster,
aven i de mest utvecklade landerna. Vi ser nya exempel kommer upp i nyheterna varje dag.
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Sociala entreprendrer ar del av en rorelse - de agerar pa karnproblemet. Om vi gar till
kdrnan i socialt entreprendrskap, ar en social entreprendr inte bara en person som startar
ett socialt foretag for att 10sa ett socialt problem, utan istdllet orsaken till problemet: en
social entreprendr vill skapa l6sningar for att dndra orsaken, strukturen eller systemet,
som skapar problemen.

Som Bill Drayton, grundare av Ashoka - varldens storsta natverk av sociala
entreprendrer papekade: "sociala entreprenorer ar inte ndéjda met att bara for att ge en fisk
eller lara att fiska. De kommer inte att vila forran de har revolutionerat fiskeindustrin ”. Att
vara en social entreprendr kdnns ibland hart och ensamt. Nar man gor nya saker kan man
mota olika utmaningar, och olika typer av motstand, sa det ar bra att komma ihag att du
inte dr ensam i detta, utan en del av en rorelse: nationellt och i hela varlden har du
anhangare, kollegor och kamrater, som ocksa arbetar for att skapa positiv forandring pa
nya satt. [ slutet av detta avsnitt hittar du en lista med lankar till organisationer, natverk,
etc. dar du kan hitta ytterligare information och stdd. Socialt entreprendrskap kan vara och
definieras pa manga satt. Diskussionen om att hitta "ratt” definitionen ar en pagaende
process bland akademiker och aktorer inom omradet. Men generellt kan man siga att
socialt entreprenorskap innehaller fyra delar:

-Det skapar socialt varde.

- det 4ger rum i, eller med, det civila samhallet.

- det civila samhallet som en kritisk skadespelare och dhorare.

-det har en del av innovation.

-den har en finansiell betydelse.

Detta innebar att du kan definiera socialt entreprendrskap som: "en handling som
skapar socialt viarde med innovation, dar den civila sektorn spelar en viktig roll som
initiativtagare eller medproducent och som har en finansiell betydelse”. For den klassiska
entreprendren dar den vinstgivande affiren ar forutsattning for och organiserad for att
serva marknader som har rad med nya produkter eller tjanster och ar saledes designad for
att skapa finansiell vinst. Den sociala entreprenoren varken forutsatter eller organiserar
for att skapa betydande finansiell vinst for entreprendren eller dennes investerare -
filantropiska och statliga organisationer for det mesta - eller for sig sjilv. Det sociala
entreprendrskapet syftar istallet till att skapa varde i form av storskalig, omskapande nytta
vilken tillfaller antingen till ett betydande del av samhallet eller samhallet i stort ”.

Generellt kan vi sdga: sociala foretag kombinerar samhallsmal med
entreprendrsanda. Deras mal ar att ha en positiv inverkan och generera tillrackligt med
intdkter for att uppratthalla sin verksamhet pa lang sikt. (Illustration av definitionen av A.
Stirane)

SOCIAL
ENTERPRICE
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Vad ar skillnaden fran kommersiella entreprenorskap?

COMERCIAL entrepreneurship SOCIAL entrepreneurship
GOAL Get as big market as possible Fill a market gap; change the world!
Create sustainable solutions for social
OBIJECTIVE Build a business; earn a profit
ichange
PROEIT MOTIVE Maximize shareholder value; Advance s'ocial aims; pr’oﬂt as a mean
profit as an end for financial sustainability
RISK Basic business risk |Basic business risk plus social aspects
GROWTH For one company For social impact
LINK TO SOCIAL . |
Indirect |Direct
PROBLEMS
COMPETITION |"Win" for business "Win" for society
Values lies in the social benefit to a
VALUES Value lies in the profit | 7
|society

Om vi stiller oss fragan ifall sociala entreprendrer ar riktiga foretagare? Ja, det ar de. De ar
entreprendrer med en helt annan sinnesstamning men and3, foretagare.

Kompetens definition och granssnitt med nyckelkompetenser.

Definition:

De har kommits 6verens om att diskutera frdgan om ,mind-set” per definition i
Oxford dictionary. Sa om vi dr 6verens om att ,mind-set” ar den uppsattning attityder som
innehas av nagon, vad exakt ar det da som ar sa utmarkande for sociala entreprendrer? Vi
kan vara dverens om att de ar kdnslomassigt intelligenta manniskor, inkdnnande och med
en stark onskan att skapa forandringar i samhallet. Men sa ar dven manniskor som startar
stiftelser och ideella foreningar. De forstndmnda dr dock dven passionerade entreprendrer
vilka vet hur man tjanar pengar och skalar upp sina lésningar for att skapa en dnnu storre
paverkan pa samhallet. Intressant ar att valdigt ofta ar denna samhallspaverkan ett bidrag
till en ekonomisk tillvaxt och skapandet av nya arbetstillfallen, till skillnad fran de stiftelser
eller idellea organisationer, som framst dr beroende av privata eller offentliga medel.

Mind-set ar den uppsattning av attityder som innehas av ndgon

Fardighet - formagan att géra nagot bra.

Kompetens - en persons kapacitet att forsta en situation och agera rimligt / ett
kluster av relaterade formagor, ataganden, kunskaper och fardigheter som gor att en
person (eller en organisation) kan agera effektivt i olika situationer.

Kompetens indikerar tillrackliga kunskaper, fardigheter och attityder som
mojliggor for ndgon att agera i en mangd olika situationer. Eftersom varje ansvarsniva har
sina egna krav, kompetens kan uppkomma i vilken period i en manniskas liv som helst eller
i vilket skede av som helst i karridren. Det rdader ingen tvekan om att socialt
entreprendrskap kraver en uppsattning fardigheter och kompetenser som ofta ar mer
komplexa och mangsidiga dn vad som kravs for en klassisk entreprenor eller medlemmar i
en ideell organisation. Att vara foretagare ar komplext nog, du behdver vara en visionar,
affarsutvecklare, en revisor, en ledare, en varumarkesansvarig och sa vidare. Att vara en
social entreprendr innebar att ovanpa detta bor du ocksa vara en utmarkt forskare och
expert pa de problem du l6ser. Du vet ocksa allt om sociala konsekvenser, hur man mater
det, hur du validerar data, att analysera bruttobesparingar fér samhallet och mycket mer.
Det rader ingen tvekan att det ar svart for en person att vara perfekt i alla dessa saker, men
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sedan nar hela teamet har kommit pa plats sa kravsdet ny kompetens. Som t.ex. att valja
helt nya gruppmedlemmar, delegering, personalledning och sa vidare.

Kompetenskraven fran Europeiska kommissionen - nyckelkompetenser

Forbattring av EU-landernas hallbarhetsutveckling och professionella kvalitet i
allmanhet och for varje person individuellt, ar idag ansett som en av de mest utmanande
uppgifterna for varje samhalle som vill 6verleva i den globaliserade konkurrensen. Hallbar
utveckling i varje land vilar pa tre grundpelare: ekonomisk tillvaxt, ekologisk balans och
sociala framsteg. De sociala framstegen i ett land beror pa rollen som manniskor har som
lever i samhallet. Det har darfor invanarna behover en rad kompetenser for att mota de
komplexa utmaningarna i dagens samhalle. Europeiska Unionen, fér att vara
konkurrenskraftiga i varlden, for kompetenser som sadan, fick intresse fran EU
kommissionen och andra internationella organ. Det ar tydligt, att det skulle vara begransat
praktiskt virde att producera mycket langa listor med allt som individen kan behdva i sitt
liv, men dagens samhalle stéller utmanande krav pa individer. Sa for EU-kommissionen var
det i syfte att definiera nyckel kompetenser, som kunde visa, hur val férberedda ungdomar
och vuxen &r for livets utmaningar, samt identifiera Overgripande mal for
utbildningssystemen och livslangt larande.

Genom samarbete med en rad forskare, experter och institutioner en liten
uppsattning nyckel kompetenser identifierades (den europeiska referensramen om
nyckelkompetenser for livslangt ldarande ”, rekommendation 2006/962/EG
Europaparlamentets och avden 18 December 2006 om nyckelkompetenser for livslangt
larande (EUT L 394, 30.12.2006, s. 10-18 ")

Varje nyckel kompetens maste:

(a) bidrar till vardefulla resultat fér samhalle och individer.
(b) hjalpa individer som uppfyller viktiga krav i en mangd olika sammanhang.
(c) vara viktigt inte bara for specialister utan for alla individer.

Det ar darfor Europeiska radet och Europaparlamentet antagit en uppsattning
rekommendationer som introducerar en europeisk ram for nyckel kompetens for livslangt
larande. Ramen identifierar och definierar, for forsta gangen pa europeisk niva, de nyckel-
kompetenser som medborgarna kraver for sjalvforverkligande, aktivt medborgarskap och
anstallbarhet i ett kunskapsbaserat samhalle.

Referensramen anger atta nyckelkompetenser:
1. kommunikation pd modersmalet.

2.kommunikation pa fraimmande sprak.

3. matematisk kompetens och grundldggande kompetens inom vetenskap och
teknik.

4. digital kompetens.

5.ldra att lara.

6. social och medborgerlig kompetens.

7.kansla av initiativ och entreprenorskap.

8. kulturell medvetenhet och kulturella uttrycksformer.

Sociala entreprenorers behov och vikten av deras néodviandighet

Vad ar drivrutinen och hur man miter det: social paverkan och dess méatning?

Frdga i Slaido.com: Vad dr din MOTIVATION att starta sociala féretag?

Resultat: senare

Social enterprise (social business) handlar om att skapa sociala virde och
genomslag pa malgruppen och samhallet. [ motsats till traditionella verksamhet och
foretag ar sociala foretag inte bara om ekonomi, utan om sociala, miljdmassiga och hallbart
vardeskapande. Utdelningen av ett foretag aterinvesteras i arbete och gemensamma
basta.Att se det sociala problemet i ett storre perspektiv ar ocksa viktigt, vilket innebar att
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arbeta pa orsakerna till det sociala problemet: skil for det, dvs de strukturella,
institutionella och politiska skal till sociala problem. Det kan goras pa olika satt. Oftast ar
ett sitt att narma sig dessa fragor att forklara och argumentera for orsaken och den
nodvandiga fordandringen. Att tdnka och arbeta med orsakerna till de sociala problemen
kan vara hart arbete ocksa for att ticka, men ar nédvandigt att ta hansyn till och reflektera
over. Syftet med investeringen ar inte for personlig vinning, utan att uppna de sociala malen
med verksamheten i foretaget. Sociala varden och de sociala konsekvenserna (féorandring)
ar malet. Pengarna investeras, sa att entreprenor och dgare inte plockar ut eventuell
utdelning. Investerare kan fa sina pengar tillbaka eller aterinvestera. Bolaget ticker de
kostnader och arbetet genom en ekonomiskt hallbar investering samtidigt som de satsar
pa att uppna de sociala malen. Nar den ursprungliga investeringen har varit tjanas av
investerare, stannar vinst inom foretaget att expandera sin uppsékande och 6ka de sociala
konsekvenserna.For att arbeta med sociala foretag med ett helhetsperspektiv, dar socialt
varde dr ndrmade sig som nagot som gynnar samhallet i stort, som ar varfor vi kommer att
tala om de UN ,hallbar utveckling mal“ (SDG), som kan fungera som ett gemensamt
ramverk och verktyg for forstdelse och kommunikation for definition av sociala
foretagarens roll i en hallbar varld. Ramverket for SDG's kan hjalpa, stodja och sdkerstalla
de sociala foretagen i kommunikation, férhandling och samarbete mellan olika sektorer,
som dr med kommuner, stater, samt med traditionella (privat sektor) foretag, aktérer och
organisationer i det civila samhallet. Att skapa social forandring lokalt och i liten skala, ar
det manga av de engagerade samhallsentreprendrer som gor da det ar viktigt. Men for
sociala entreprendrer och alla andra som forsoker skapa en battre varld, ar det lika viktigt
att se denna forandring i ett storre och mer globalt sammanhang och se till att insatserna
ar faktiskt en del av och i linje med en gemensam global anstrangning och plan.Samma som
traditionell verksamhet sa ar det i social verksamhet ndodvandigt att mata framgang av
produkten/tjansten erbjuder det. Medan i traditionella foretag framgang kommer att
matas genom slutet av budgetarsresultaten, i social verksamhet blir det de sociala
konsekvenserna som skall matas. Darfor ar det viktigt for alla sociala foretag att veta, vad
de kan tillféra for social paverkan och hur man mater den.

Enligt definitionen av Michigan Ross Center for Social paverkan, Sociala
konsekvenser dr: "en betydande, positiv forandring som behandlar en trangande
sociala utmaning”. Med andra ord, ar sociala konsekvenser en skillnad mellan situationen
fore och efter din intervention, en positiv forandring. For att visa, huruvida det skett en
forandring, behover vi mata det.

Varfor ar det sa viktigt for en social verksamhet att mata dess sociala konsekvenser
och vilka ar de eventuella riskerna, om de inte mats eller f6ljs upp? Till att borja med ar
sociala konsekvenser det som gor en traditionell affairsverksamhet sociala. Genom att
kunna bevisa kommer att ni som foretag ger en positiv fordandring for samhallet gor dig till
en social entreprendr. Det ar ocksa viktigt att mata effekten for att kunna bekrafta den
potentiella inverkan for investerare och partners som bevis for att din 16sning verkligen
fungerar. Du riskerar ocksa att forlora fortroende och trovardighet bland dina
formanstagare och intressenter om du inte visar resultaten av ditt arbete till dem. Finalen,
men ocksd den viktigaste aspekten av att mata effekten ar att bevisa att din l6sning
fungerar och férandringar skapas i ratt riktning.

Vad ar sociala problem?

Ett allmant eller specifikt socialt problem: den kan tdcka manga eller alla manniskor
och till exempel vara om ensamhet, droger eller alkohol, eller det ticker endast en del, en
specifik malgrupp. Det kan vara en social, religios eller kulturell grupp eller minoritet. Det
kunde vara att t.ex. leva med ett handikapp eller ha svarigheter att fa ett jobb och ha en
inkomst. Det kunde vara att bli stigmatiserade, att vara homosexuell eller behéva lamna
fangelset, atervanda till samhallet, men utan anstdllning och bostad.Social verksamhet
handlar oftast om inkludera och starka sociala grupper i samhallet, arbetskraften eller en
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lokal eller nationell installning. Mdlgrupperna kan ha en betydande roll som en férdndring
kan utgora, de blir synliga och hdjer sina roster, men det kan ocksa vara referenspunkt, som
andra tar upp samtal och ansvar att gora en férandring. Inslaget av medmansklighet ar
viktigt - stodja och stiarka en minoritet eller undertryckt grupp; att ge dem den egen rost
eller utrymme av atgard och ett sitt att delta och inkluderas i samhallet. Metoderna kan
variera och vara mer eller mindre individuellt eller kollektivt, vilket beror pa manga
aspekter. Enligt definitionen av Patricia Rogers "en teori om fordandring” forklarar hur
aktiviteter ar forstds att producera en serie av resultat som bidrar till att uppna de slutliga
avsedda effekterna. Det kan utvecklas for alla nivaer av intervention - en handelse, ett
projekt, ett program, en politik, en strategi eller en organisation ”.Vi borjar med att fa klart
pa definitioner och skillnader mellan verksamhet, produktion och utfall. Det ar klart
att aktiviteten har en stor paverkan och det ar ibland svart att forsta skillnaden mellan
produktionen och resultatet. De omedelbara effekterna av programmet eller politiska
aktiviteter, eller de direkta stodmottagarna kallas utdata. Exempelvis antalet elever
som deltog i simlektionerna. Genom att mata produktionen sa ger det en omedelbar
mojlighet for att kunna visa den inverkan detta medfor pa din malgrupp, men det kommer
inte alltid ge dig en idé om ifall 6nskad effekt har uppnatts. Resultatet ar daremot den
kortfristiga och medelfristiga effekt av ett program eller politikens utgangar, sisom en
forandring i simnings fardigheter for barn, som deltog i klassen. Darfor ar det sakert att
siga att resultatet ar en onskad positiv effekt pa det utmanande problemet i samhallet. Sa
13t oss prata om det mer i detalj.

Ett resultat kan anta manga olika former men det ar alltid nagra andringar,
formaner, utbildning eller andra effekter som blir ett resultat ifran organisationens
ingripande.

Nagra exempel pa resultat:
eDen 6kade mangden atervunnet plast varor.
eStarkt kunskap om konsekvenserna av HIV.

eminskad stigma gentemot manniskor med autism.
«forbattrat emotionell intelligens (EQ).
Det ar dock helt omojligt att méata utfallen utan att ange indikatorn for ratt resultat.

Effektindikatorer: varje resultat gar att mata och goras 6ppenbart. Att gora att det ar
nodvandigt att stdlla in ratt matning beroende pa objektet - resultat indikator.
Ndgra exempel pa utfall och indikatorer:
1. Resultat: Okad medvetenhet om vikten av atervinning av plast varor, indikator:
mangden atervunnen plast flaskor per hushall efter 3 manader i programmet.
2. Resultat: forbattrad uthallighet, indikator: antal meter som en person kan simma
efter 3 manader i simskola.

Hur placerar vi in ratt resultat med hjalp av indikatorn? Effektindikatorer ar
atgarder som beskriver hur val vi uppnar vara resultat. De hjdlper oss att veta om saker och
ting forandras pa det satt vi avsag, enligt definitionen i LEAP ram, utveckla
resultatindikatorer. En riktigt bra indikator bor vara specifika, observerbara och ha ett
matbart kidnnetecken av forandring for att kunna visa det avsedda resultatet. Nedan ges
exempel pa bra indikatorer:

eAntal familjer som deltar i livelihood-programmet ett ar efter det politiska
genomforandet

eantal minderdriga modrar som blir utbildade i babyutfodring praxis efter 3
manader i programmet

eLeveransnivan av sdkert blod pa sjukhusen méts en gang varje halvar.
eantal dtervunna plastflaskor mats ett ar efter starten av programmet.
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En riktigt bra indikator bor inte ldmna nagot utrymme for tolkning, maste innehalla
ett matt som kan redovisas enkelt (t.ex. procentandel), det bor vara realistiskt att uppna,
maste ses som en giltig atgard for intressenter och slutligen, det maste sigas efter Hur
mycket tid det ar matt.

Reflektion av mal:
Vad ar din definition av socialt entreprenorskap? Hitta exempel pa sociala foretag fran ditt
land. Hur skapar detta sociala féretag sociala varde och varfor gillar du detta foretag i
synnerhet?
Kontrollera om din indikatorerna ar specifika, matbara, uppnaeliga, relevanta och
tidsbundna.
Forsok hitta sociala foretag i ditt land och kontrollera om de mater sociala inverkan pa ett
ratt satt. Vad skulle du goéra annorlunda?

Amne 3. Bedémning / sjilvutviirdering av sociala féretagarens
kompetenser

SWOT-analys (styrkor, svagheter, mojligheter och hot- analys) ar ett ramverk for
att identifiera och analysera de interna och externa faktorer som kan ha en inverkan pa
lonsamheten for ett projekt, produkt, plats eller person. Denna ram har tilldelats Albert
Humphrey, som testade metoden pa 1970-talet vid Stanford Research Institute.

Analysen utvecklades for foretag. SWOT-analys anvands ofta i borjan av eller som
en del av en strategisk planering. Ramen anses ge ett kraftfullt stod for beslutsfattande
eftersom det gor det mojligt att avsloja mojligheter till framgang som var tidigare
oartikulerad eller for att markera hot innan de blir alltfor svart.

STRENGTHS WEAKNESSES

OPPORTUNITIES THREATS

Som dess forkortning antyder sa undersoker en SWOT-analys fyra viktiga element:

-Styrka (Strengths): Inre egenskaper och resurser som stoder ett lyckat resultat.

-Svaghet (Weaknesses): Interna attribut och resurser som motarbetar /forhindrar
att man uppnar ett 6nskat resultat.

-Méjligheter (Opportunities): Externa faktorer som foretaget kan kapitalisera pa
eller anvanda till sin fordel.

-Hot (Threats): Yttre faktorer som kan dventyra foretagets framgang.

Det finns olika verktyg for att vagleda beslutsfattare genom processen, ofta med en
rad fragor under varje av de fyra elementen. Men nar man sammanstaller en SWOT-analys,
kom ihdg att:

-Vara realistiska om de styrkas och svagheter i din organisation.

-Tank dar organisationen ar idag, och dar det kan vara i framtiden.

- Vara mycket specifika om vad du menar.

- Tanka pa alla aktorer pa marknaden.

- Halla det kort och enkelt.

Efter ett tag har SWOT-analysen antagits av alla typer av organisationer, produkter,
personer som ett stod for att fatta beslut.
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Vad gor SWOT sarskilt kraftfull ar att, organisation kan anvanda den som ett
verktyg som lyfter fram fardigheter, kompetenser och talang. Det kan hjilpa organisation
och personal att upptiacka mojligheter som foretaget annars inte skulle ha just nu. Och av
forstdelse svagheter, organisationen kan hantera och eliminera hot som annars kan skada
formagan att ga framat.

Om en person utvarderar sig sjalv med hjalp av SWOT-ramverket sa kan hen borja
att separera sig ifran medelvardena och vidareutveckla sina specialiserade talanger och
formagor som ar nodvandiga for karridrutveckling och bidrar till att uppna personliga mal.
For att kunna borja utféra en personlig SWOT-analys sa borja forst med att skriva ut de
formuldr som visas nedan och skriva ner svar pa foljande fragor.

STYRKOR SVAGHETER
Vad ar ni bra pa? Vad kan ni forbattra i er organisation?
Vilka unika resurser har ert foretag? Om er organisation har en svag punkt, ar

Vad ser era konkurrenter som era styrkor? | den identifierad?
Var ser era konkurrenter er som svaga?

MOJLIGHETER HOT

Vilka moijligheter ar 6ppna for er Vilka hot kan skada dig?

ide/foretag? Vilka hot utgoér konkurrenterna?

Vilka trender kan ni dra fordel av? Vilka hot utsatter dina svagheter dig for?
Hur kan ni omvandla era styrkor till

mojligheter?

Skriv ner svaren pa foljande fragor for:

Styrkor

-Vilka fordelar har du som andra inte har (till exempel; fardigheter, certifieringar, utbildning
eller kontakter)?

-Vad gor du battre dn ndgon annan?

-Vilka personliga resurser kan du komma at?

-Vilka av dina prestationer ar du mest stolt 6ver?

-Ar du en del av ett nitverk som ingen annan r inblandade i?

Du skall inte vara blygsam eller blyg - vara sa objektiv som du kan. Kinna till och utveckla
personlig styrka kan géra medarbetarna gladare och mer uppfyllda pa jobbet. Ange dven i
styrka om styrka i forhallande till mdnniskor runt omkring.

Svagheter

-Vilka uppgifter undviker du vanligtvis eftersom du inte kdnner dig sdker pa att klara av att
utféra dem?

-Ar du helt siker pé din utbildning och kompetensutveckling? Om s4 inte ir fallet, var dr du
svagaste?

-Vad ar din negativa arbetsvanor (exempelvis ar du ofta sent, ar du oorganiserad, har du ett
kort temperament eller ar du dalig pa att hantera stress)?

-Har du personlighetsdrag som haller dig tillbaka i ditt omrade?

Mojligheter

-Vilken ny typ av teknologi kan hjalpa er?

- Har ni ett natverk med strategiska kontakter som kan hjalpa er eller ge goda rad?

-Vad for trender (ledning eller 6vrigt) kan ni forutse och hur kan ni dra nytta /fordelar av
dom?

-Finns det ndgra av era konkurrenter som loper risk att misslyckas med att ta viktiga beslut?
Om s3, kan ni pa nagot satt dra fordel av deras misstag?

-Finns det ndgot behov i ert foretag / industri som inte ar tackt med personlig kunskap eller
maskinellt fyllt?
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-Kunder eller leverantorer som klagar 6ver nagot? Om s3, kan du skapa en affarsmojlighet
genom att erbjuda en 16sning?

-Ocksa viktigt att analyser eventuella svagheter och fraga dig sjdlv om du kunde 6ppna upp
mojligheter genom att eliminera dessa svagheter.

Hot

-Vilka hinder moéter du for narvarande pa jobbet?

-Ar det ngon av dina kollegor som konkurrerar med dig om projekt eller roller?

-Har ditt arbete (eller efterfragan pa sakerna du gor) forandrats?

-Andrad teknik som hotar din position?

-Kan nagon av dina svagheter leda till hot?

SWOT-analysen har ett praktiskt tillvigagangssatt som har fordelen att du kan anvanda
den var som helst och nar som helst. Det hjalper ocksa att ge riktning (mal- och malarbete)
och starta konversationen om mojliga ytterligare atgarder (prioritet, effekt och resurser).
Men SWOT-analys har begransningar. Genom att tillampa denna metod, som 6gonblicks
"foto”, innebar inte att du far med alla relevanta faktorer for alla fyra element men genom att
utféra denna analys sa kommer den ofta att kunna ge ,nyckelinformation“ - kan den peka ut
vad som behover goras och sitta problem i perspektiv.

-Med detta exempel ville vi visa att SWOT-analysen framgangsrikt kan anvandas for att
bedoma kompetenser och dven det som ar nédvandig for en person som vill utveckla en
social verksamhet. Med SWOT ar det mojligt att analysera dina styrkor och svagheter samt
mojligheter och hot som personen moter. Detta hjalper er att fokusera pa era styrkor,
minimera era svagheter och kunna dra storsta mojliga fordelar av de mojligheter som finns
tillgangliga for person/foretag. Visa avvikelser ur ett viktigt perspektiv. Dessutom eftersom
den tyvarr endast fangar faktorer under en viss tidpunkt sa ar det av yttersta vikt att de
flesta forstar dynamiken som paverkar framgang. Daremot sa kan inte analysen visa hur
dessa faktorer kan fordandras 6ver tid. SWOT-analysen kan enbart ge uppfattning av
situationen/ erbjudandet under en begransad tid.

Amne 4. Sjilvutviirdering av personliga styrkor och utvecklingen av
personlig forbdttrings plan.

Beddomning/sjalvutvirderings metod for sociala foretagarens kompetenser.
Beredning av sociala foretagarens personliga utvecklingsplan.

Introduktion

Sociala foretag ar ett modeord i den snabba utvecklingen av en hallbar utveckling
i varlden. Det ar darfor kunskap, fardigheter och attityder kan hjalpa medborgarna att
hitta sjalvforverkligande, hitta ett jobb och ta aktiv del i forbattringen av socialt liv i
samhallet.

Vad ar de viktigaste delarna var och en bor folja for att utveckla socialt foretagande
och hur det ar mojligt att lara sig driva dessa element? Metoden genom vilken det blir
mojligt att utvirdera de kompetenser som behovs kommer att beskrivas i detta kapitel.

Laroplansmal

-infora metoden ,sjalvutvardering” med hjalp av,,checklistor” dar alla kan utvardera
sina befintliga kompetenser och vilka kompetenser som eventuellt saknas eller ar svaga for
att genomfora den planera verksamheten.

-beredning av sociala féretagarens personliga utvecklingsplan.

Metodik

Syftet med kompetensutvardering/sjalvutvardering ar att identifiera befintliga

personens kunskaper, fardigheter och resurser av forstaelse, namnge dem som styrkor och

21



vara redo att anvanda dessa resurser for att starta sociala foretag, 16sa problem och
svarigheter. Darfor utvecklas ofta kompetenser bedomningar som "fardigheter och kunskaps
checklistor” som individ kan halla 6ver tid att observera egna prestanda. Det finns olika
metoder av kompetensutvardering/sjalvtvardering.

Metodiken for denna utbildningsdelen kommer att anvandas som 4-steg strategi
och Blooms taxonomi traningsverktyg.

4-stegs strategi

r'/ \\‘
1. Problem (need)
identification ’
. )

@ 4_1; 1 N - >
: Persona R
improvament plan

(competencies (judge in aspect of social
i
improvement plan) )\ mpact)

(

3.Self-evaluation of
competencies

k J

Steg 1. Den viktigaste fragan - vilka och vad for sociala problem ar du redo att ta
itu med? Om detta verkligen &r relevant for samhéllet? Ar det viktigt att du l6ser det
och varfor ar det viktigt for dig att hantera det? Vilken typ av kompetens behovs for att
kunna l6sa detta problem? sammanstdlla inldmnade frageformuldr, nivan pa
fardigheter, dar kunskap kan genereras.

Steg 2. Utfora SWOT-analys for vald foretags typ och bedémning i aspekt av
social paverkan.

Steg 3. Att utviardera personliga kompetens nar det giller den sociala paverkan.

Steg4. Beredning av personlig forbattrings plan. Detta innebdr att vissa
kunskaper och svagheter ar uppenbart nar kompetenserna bedéms och som behdver
forbattras.

Bloom’s taxonomi

Varje jobb kraver en specifik uppsattning av kunskaper och fardigheter. Detta
varierar beroende pa typ och komplexitet av jobbet. Kompetens bedomnings process ger
ett satt att bygga den kompetens och kunskap i olika nivaer personer maste utfora sina
jobb. S3 hur vet du hur bra en persons fardigheter, kunskaper eller niva av kompetens och
kunskap egentligen ar? Vi dberopar bedomningsmetod for allmant anvanda kompetenser
- Blooms taxonomi. Dar kompetens beddmning ar baserad pa den ber6mda amerikanska
psykologen, B.S. Bloom. Utbildarens utvecklade pedagogiska mal, taxonomi, enligt
nivderna av kognitiv aktivitet. 1990 B. Bloom's student Lorin Anderson modifierade
ndgot den ursprungliga “taxonomin” genom att dndra pd det exakta namnet och
forfarandet i (tabell 1). Detta avspeglas som foljande tva dndringar:
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1. Andring av substantiv med lampligt verb

2. Forandring i storleksordningen verb (de tva sista nivderna var mellan
systemen) figuren illustrerar den revidera strukturen. Den Blooms taxonomi delas for
en enkel hanvisning, tillsammans med
Tabell 1.

Evaluating
Analyzing

Synthesis

Analysis

Application Applying

Comprehension Understanding

Knowledge Remembering

Blooms Taxonomy Revised Blooms Taxonomy

Lat oss se bada dessa revideringar i detal;.

1. Att komma ihag: Aterkalla informationen och uppvisa minnet av tidigare inlirda
material, information eller kunskap (kan vara fakta, termer, grundlaggande begrepp eller svar
pa fragor).

2.Forstaelse: Visa forstaelse for fakta och idéer genom att organisera, jamfora,
Oversatta, tolka, ge beskrivningar och anger de viktigaste idéerna.

3. Tillimpa: Anvanda information i nya eller bekanta situationer for att 16sa problem
med hjalp av férvarvade fakta, kunskap, regler och tekniker.

4.Analysering: Undersoka och dela upp information i delar av forstdelse som orsaker
eller motiv; gora slutledningar och hitta bevis till stod for generaliseringar.

5.Utvarderingar: Uttrycka och forsvara asikter genom beddmningar av information,
dkthetiidéer eller arbets kvalitet, enligt vissa kriterier.

6.Skapa: Organisera, integrera och anvanda begreppen i en plan, en produkt eller ett
forslag som ar ny. sammanstalla information tillsammans pa ett annat satt.

_ gmim figher order thinking

| o
2

3




Lower order thinking
skills

\

Tabellen ovan visar vilken personens kompetens som ar hogre och vilken som ar
lagre. Nar du har skapat den kognitiva taxonomin som har konstaterat en av svagheterna
av Bloom sjdlv och det var att det fanns en grundldggande skillnad mellan sin "kunskap”
kategori och 5 nivaer av kompetensbedomning av hans modell som dessa nivaer hanteras
av intellektuella formagor och fardigheter i forhdllande till interaktioner med typer av
kunskap.

Cognitive Processes

The
Knowledge kel
Dimensions s
Factual
Conceptual
Procedural
Metacognitive

Kunskaps dimensioner definieras:

Fakta kunskaper ar kunskap som ar grundlaggande for specifika discipliner. Denna
dimension avser vasentliga fakta, terminologi, detaljer eller element studenter maste veta
eller vara insatt for att forsta en disciplin eller 16sa ett problem i den.

Begreppsmaissiga kunskaper ar kunskap om klassificeringar, principer,
generaliseringar, teorier, modeller eller strukturer som ar relevanta for ett visst
disciplindra omrade.

Processuella kunskaper refererar till information eller kunskap som hjalper
studenter att gora nagot specifikt for en disciplin, amne eller omrade av studie. Det avser
aven metoder for undersokning, mycket specifik eller begransad kompetens, algoritmer,
tekniker och sarskilt metoder.

Processuella kunskaper refererar till information eller kunskap som hjalper
studenter att gora nagot specifikt for en disciplin, amne eller omrade av studie. Det avser
aven metoder for undersokning, mycket specifik eller begransad kompetens, algoritmer,
tekniker och sarskilt metoder.

Metakognitiva kunskaper ar medvetenheten om ens egen kognition och sarskilt
kognitiva processer. Det ar strategiska eller reflekterande kunskap om hur man ska losa
problem, kognitiva uppgifter, att inkludera kontextuella och villkorliga kunskaper och
kunskaper om sjalv.

Enligt Blooms taxonomi av malen kan de uppmatta vardena baseras pa
kompetenser.

Kognitiva Kompetens Kompetens Verktyg for
prestanda beskrivning utvarderings riskbedémning
nivaer Kriteria
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Kunskap Kunskap nas pa Kunna komma Intervju
grundval av ihdg, inse fakta, muntligen,
minne regler, begrepp skriftligen, tester

och teorier.

Forstaelse forstaelse niva forstaelse niva Berattande
uppfattning och kunna beratta uppsats, brev,
erkannande med egna ord, utforandet av

tolka instruktioner.

Ansokan Formaga att Kunna anpassa, Aktiviteter,
anpassa sig, att berikna, 10sa, tester, vningar
overfora ange
kunskap
(abstraktioner,
regler, lagar,
teorier) i olika
situationer.

Analys Formagan att Kunna urskilja, Planering,
bryta ner hela i distingerad, portfolj, projekt
delar, element Upptack

beroenden
klassificerar

Syntes Mojligheten for Formagan att Forskningsarbete
enskilda lanka samman, portfolj, projekt
element, delar, sammanfatta
kombinera material, Upptack
blocki hela lankarna inre och
systemet. tvarvetenskapliga

Utvdrdering Slutsatser Formaga att projekt,
baserade pa utvardera, forskning,
kvantitativa forutse portfolj,
och kvalitativa utvarderingskrite rapporter,
parametrar. ria, ha egen asikt. presentationer.

Vi kan lita pd det kdnslomdassiga inom taxonomi. Kdnslomassiga omradet for
taxonomi ger mening at manniskans inre tillvixt och sokvag fran sjalvkiannedom till
vardesystem baserat beteende. Varje kdnslomadssiga aktivitetsniva ar motsvarade av olika

resultat.
Kognitiva Kompetens Kompetens Verktyg for
prestanda beskrivning utvarderings riskbedomning
nivaer kriteria
Ta emot Onskan att Maijlighet att Overvakning,
acceptera och observera, lyssna, muntlig
forsta olika asikter valja, att beundra, intervju, sarskilt
inse det vardefulla enskilda, essaer,
dagbocker
Svaromal Godkannande Kunna hjélpa, Overvakning,
eller inviandning svara, anpassa, att muntlig

anmala intresse,
kanslor, gora
uppgifter kreativt,

intervju, sarskilt
enskilda, essier,
dagbdcker
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volontar att
forklara
Virdering Varderings Kunna visa Overvakning,
acceptans, respekt, omtanke, Bloggar,
sarskilja upptacka sina presentationer,
formagor, forklara rapporter
prioriteringar,
moraliska idéer
och lank med sina
erfarenheter.
Ordna eller Stdmma av interna Kunna agera pa Overvakning,
konceptualisera konflikter. grundval av Bloggar,
varden utveckla varden, tolka pa presentationer,
vardesystem grund av rapporter
overtygelse, att
anpassa sig, for att
skydda stéllning,
valja ansvarsfullt,
erkdnna
manifestationen
av godhet.
Utféra internt Karaktar Sjalvstandiga; Overvakning,
eller formation beter sig Bloggar,
karaktirisera konsekvent med presentationer,
viarden personliga varden rapporter

Steg 3. Sjdlvutvirdering av personliga kompetens

Kompetenser-sjalvutvardering ar helt subjektiva i dess natur. Utvecklingen av denna
metod ar baserad pa antagandet att denna subjektivitet ar anvandbar eftersom det starker
manniskors personliga ansvar for sina egna beslut och val. For att utverka en anvandbar
sjalv-subjektivitet bor man traffa nagra viktiga férutsattningar;

1. sekretess i sjadlvbeddmning. -Eleverna har alltid frihet att sjdlva vélja hur langt de
kommer att dela sina sjalvbedémning resultat. Detta innebdr att endast nddvandiga
uppgifter samlas in for att kunna summera resultaten.

2. frihet att utvardera sig sjalv utan nagra externa sanktioner - elever tillimpas inte
med nagra sanktioner pa grundval av deras sjdlvbeddmning material.

3. permanent mentor eller pedagog hjalper och ger stdd i 6vervaknings processen av
sjalvutvardering (underlattande).

Facilitator hjalper till att utvardera sig sjalv genom att stdlla tankevackande fragor.
En bra fraga ar det som stimulerar tdnkande. I denna metod foreslas att klassificera
fragorna pa grundval av B. S. Blooms utvecklade utbildningsmal taxonomi enligt kognitiv
aktivitetsnivder (kunskap, forstaelse, tillampning, analys, syntes och utvardering).

Det finns sex olika grupper av fragor identifierade:

-enkla fragor ar de som Svaren mal ar att komma ihag eller for att aterstélla viss
information, ge nagra fakta. De fods oftast upp i de traditionella formerna av kontroll:
tester, bosattningarna.

-reviderande fragor - deras syfte ar att ge intervjuaren aterkoppling och
klargorande pa vad han/hon just har sagt: "Om jag forstod ja, det ar ...?" "Jag kan ha fel men,
det verkar for mig som om du pratar om..? " Ibland sd ar det Onskvart att uppna
informationen som intervjuaren inte rapporterade men som dnda ar sjalvskriven. Nar man
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fragar sddana fragor sd ar det av yttersta vikt att man inte visar ndgra negativa
ansiktsrorelser.

- forklarande fragor vanligtvis borjar med orden 'Varfor?' Ibland ar de svarat
negativt, eftersom de uppfattas som en begdran av ursadkter. I andra fall ar deras mal att
faststdlla orsak och verkan i relation. Om svaret dr kdnt da blir fragan inte langre
forklarande men enkel. Denna typ av fraga ar effektiv nar svaret har autonoma element.

-kreativa fragor ir de som innehaller ordet "om” villkorlighet, forutsigelser, delar
av prognos. Till exempel: 'Hur skulle varlden vara annorlunda om den manskliga handen
inte hade fem, men tre fingrar?', ' Hur tanker du att aktérernas forbindelser kommer att
vara i den andra delen av romanen? '

-utvirderingsfragor malet ar att ta reda pa utvarderingskriterier for handelser,
fenomen, fakta, ' varfor ar detta bra och detta ar daligt?’, ,, Vad ar skillnaden mellan 16n och
socialt st6d“?

-praktiska fragor malet ar att identifiera relationen mellan teori och praktik, sdsom
'Hur skulle du agera, om du var en bondgard chef?'.

Steg 4. Personlig kompetensutvecklingsplan

Behovet av kompetensutveckling bygger pa individens egna sjalvbeddmning av sitt
kunnande och formaga genom att pa ett adekvat siatt markera de mest relevanta kompetens
utveckling dmnena. Detta innebar att ingen kan bedéma behov verklig kompetens utveckling
battre dn individen sjalv.

Amne 5. Sammanfattning av utbildningsmodul.

Reflektion 'Firgade tankar om inldrning av en social entreprenér’'.

Det ar ofta viktigt att reflektera 6ver vad, varfor och hur vi gor saker for att anta och
utveckla var praktik inom livslangt larande. Reflektion ar nyckeln till framgangsrik
inldarning, utveckla kompetenser for utbildare och studerande. Efter utbildningen finns det
alltid fragan om hur eleverna férstod materialet och huruvida det kommer att gynna
dem i deras framtida arbete och personliga utveckling. Efter ett Larevent, vuxen 6nskan
snabbt flytta framat genomfor sina strategier for snabbare forandringar som de
forutser. I sjidlva verket sa tar den vuxna deltagaren ett steg tillbaka, reflekterar dver
fragan och analyserar larande, kompetens och kunskap fran olika perspektiv i ordning
att fa ut vad larandet gjort for personens intresse for forandringar och personlig
utveckling.Det finns en massa reflektions modeller som skulle kunna anvindas i
utbildning. De tre viktigaste begreppen och modellerna som vi skulle vilja erbjuda: den
experimentiella inlarnings cykeln (Kolb 1984), Triple-loop larande (Argyris and Schon,
1991) och det medvetna-kompetensen larande modell (Burch1970). Som utbildare eller
facilitator kan du anvanda dessa modeller for att informera vid din underlattande praktik
och fordjupa din forstaelse av eftertanke som en del av larande.Reflektion ar oftast utford
med en mangd enkater, rollspel, eller att man anvander sig utav bdda metoderna.
Reflektera fragor for att bedoma ofta kognitiva fardigheter, kdinda som tidnkande om hur vi
tanker och lar dig. Reflektioner pa fragor ar viktiga for ett antal olika skil. Genom att
uppmuntra eleverna att reflektera 6ver sitt larande, sa kan de flesta av dessa typer av fragor
hjalpa eleverna.Befdsta de kunskaper och fardigheter de har forvarvat i en lektion eller
enhet,

- Lara kanna sig sjalva battre som elever, tankare och samhalls-medlemmar,

- Ge viktig feedback till sina larare och deras kamrater,

-Generera fragestadllningar och ideer for att pa sa sitt starta en tankekedja runt
eventuella framtida inlarningskunskaper.

Det finns ett antal olika sitt att tdnka pa vid anviandandet av reflekterande fragor
med eleverna. De mest vanligaste - 4 typer av reflekterande fragor:
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-Fragor och reflektioner runt process,

- Fragor och reflektioner runt produkt,

-Aterkoppling och reflektioner pa fragestallningar, information gillande reaktioner
over en produkt, en persons utférande av en uppgift, etc. Vilket ocksa anvands som en
grund for forbattringar.

-Reflektion pa sjalv-utvarderings fragor.

Nar vi reflekterar sd kan vi enkelt gora personliga kopplingar till
inlarningsprocessen. Detta i sin tur 6kar kdnslan och forstaelsen av dgandeskap till den nya
inlarda kunskapen och fardigheter. Detta bygger vart fortroende och kinsla av vilka vi ar -
och var formaga att vaxa. Det hjalper ocksa att var och en av oss battre forsta vad behover
vi som elever, att tillata oss att vara battre foresprakare for oss sjalva.

Summering av utbildning, certifiering och avslutande.

Efter varje utbildningstillfille sa skall ansvarig utbildare ta en snabb 6verblick av den
kompletta utvarderingen.

Det ar viktigt att veta, inte enbart fordelarna i varje uppgift, men ocksa hur hela
utbildningsprogrammet ar forberett och presenterat samt ifall det moter deltagarnas
forvantningar? Ibland sa kan det vara vardefullt att 1ata utvardera utbildningsprocessen
flera ganger, till exempel nar ena eller andra uppgiften ar genomford. Eftersom detta ar ett
kort utbildningsprogram sa skall den generella bedéomningen utféras i slutet av
utbildningsprogrammet som en del av utbildningsutvarderingen.

Det bor ocksa noteras att det ar skillnad mellan reflektion och utvérdering i
utbildningsprocessen.

Skillnad mellan reflektion och utvardering

Reflektion Inlarning ifran en specifik erfarenhet genom att narma sig
problemet ifran ett observations perspektiv (eller meta-perspektiv).
Ett strukturerat angreppssatt via tankar, observationer, kinslor...

Utvdrdering En reflekterande process med fokus installt pa 16sningar,
undersokningar, bedémningar.... [Inom seminarier sa dr innebérden
av termen oftast synonym for beskrivning av kontentan vid olika
undersokningar.

2.4. Rekomenderad ldsning och referenser.

1.LEAP Framework Developing Outcome Indicators
http://www.scdc.org.uk/media/resources/what-we-
do/leap/Developing%Z20indicators.pdf

2.Rogers, P. (2014). Theory of Change, Methodological Briefs: Impact Evaluation 2,
UNICEF Office of Research, Florence.

3.http://www.entwicklung.at/fileadmin/user_upload/Dokumente/Evaluierung/Theory_
of_Change/UNICEF_Theory_of _change.pdf

4.Definition of Social Impact
http://socialimpact.umich.edu/about/what-is-social-impact/
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5.“A Practical Guide to Measuring and Managing Impact” from the European Venture
Philanthropy Association
http://www.oltreventure.com/wpcontent/uploads/2015/05/EVPA_A_Practical_Guide_to
_Measuring_and_-Managing Impact_final.pdf

6. OECD definition of the indicator https://www.oecd.org/dac/2754804.pdf

7. A guide to measuring social impact
http://www.learningandwork.org.uk/wp-content/uploads/2017/01/A-guide-to-
Measuring-Social-Impact-v2.pdf

8. .http://www.scholarsage.com/reflections-on-training/;

9. Boud, David; Keogh, Rosemary; Walker, David (1985). Reflection, turning experience
into learning. London; New York: Kogan Page; Nichols. p. 19;

10. https://www.eidesign.net/understanding-basics-revised-blooms-taxonomy-

application-elearning/;

11. Erasmus+, Key Tutors project partnership,2016.

12. https://www.eidesign.net/understanding-basics-revised-blooms-taxonomy-

application-elearning/;

13. Erasmus+, TIME project partnership, 2016;

14. https://www.mindtools.com/pages/article/newTMC 05 1.htm;

15.Schon, D. A. (1983). The Reflective Practitioner: How Professionals Think in Action. Basic
Books, NewYork, p.p.102-4;

16. .https://searchcio.techtarget.com/definition /SWOT-analysis-strengths-weaknesses-
opportunities-and-threats-analysis ;

17. Anderson, L. W. and Krathwohl, D. R,, et al (Eds..) (2001) A Taxonomy for Learning,
Teaching, and Assessing: A Revision of Bloom’s Taxonomy of Educational Objectives.
Allyn & Bacon. Boston, MA (Pearson Education Group);

The people who- are crazy enoughv to-think
they canv change the world are the ones who-
named as social entrepreneurs.

Steve Jobs
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http://www.scholarsage.com/reflections-on-training/
https://en.wikipedia.org/wiki/Kogan_Page
https://books.google.com/books?id=BGUOAAAAQAAJ&pg=PA19
https://www.eidesign.net/understanding-basics-revised-blooms-taxonomy-application-elearning/
https://www.eidesign.net/understanding-basics-revised-blooms-taxonomy-application-elearning/
https://www.eidesign.net/understanding-basics-revised-blooms-taxonomy-application-elearning/
https://www.eidesign.net/understanding-basics-revised-blooms-taxonomy-application-elearning/
https://www.mindtools.com/pages/article/newTMC_05_1.htm
https://searchcio.techtarget.com/definition/SWOT-analysis-strengths-weaknesses-opportunities-and-threats-analysis
https://searchcio.techtarget.com/definition/SWOT-analysis-strengths-weaknesses-opportunities-and-threats-analysis

3. Bilagor

Bilaga 1. Fragor i enlighet med Blooms taxonomi

Niva

Exempel fragor

Kunskap (sakliga fragor)

Var ar.eveveeenns ?

Forstaelse (visa, hur
man har forstatt
konceptet)

Beskriv:
Vilka av dessa ...... ar ett exempel .......... ?
Vilka pastaenden bekraftas med given information?

Forklara diagram........ccueeneees

Ansokan (visar, hur
praktiskt verktyg
uppfattas)

Kan du visa, hur ... skulle kunna anvandas for att forklara
Forklara, varfor hAnde..... s seessssesseses

Vilka regler kan tilldmpas for att férklara....... fenomenet

Analys (formaga att visa
forhallandet mellan
delarna)

J s 0 0) (=] FY O

KONtrast ... [06] s RO

Vilka ar de viktigaste punkterna i............ ?

Vanligen visa skillnader mellan........... OCh ot

Vanligen Klassificera.......nemene s

Vanligen sammanfatta i enlighet med koppling mellan............. och
Vanligen hitta dina misstag, som ar relaterade till detta tema. Vilken

16sning vore mer passande?

Syntes (formaga att
ansluta delar logiskt till
helheten)

FOrmular ...

Hur skulle du verifiera (hypotes, antagande, tanken, uttalande)?
Hur skulle du skapa.......cccoeeeneeen. ?

Vanligen faststélla de viktigaste &mnen och exempel.

Skriv specifika slutsatser utifran generaliseringar.
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Utvirdering (formagan
att dra slutsatser och
losa pa grundval av
analys och syntes)

Ar.. passande ........... kriterier? Varfor, Ja eller Nej?

Ar ... ett bra exempel p4 ..... ? Varfor?

Vad ar kriterierna for........oeneeen. giltighet?

Hur kan du formulera foljande kriterier? Motivera deras lamplighet.

Varfor tycker du sa?
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Bilaga 2. Bloom's uppdaterade taxonomi

Bloom’s Taxonomy (Revised)

Croatin e Can the student create a new assemble, construct, create, design,
Lreating product or point of view? develop, formulate, write

Can the student justify a stand appraise, argue, defend, judge, select,
or decision? support, value, evaluate

Evaluating

Can the student distinguish appraise, compare, contrast, criticize,
Analyzing between different parts? differentiate, discriminate, distinguish,

examine, experiment, question, test

employ, illustrate, interpret, operate,

1
Can the student use information choose, demonsirate, dramatize,
Applying in a new way? sifadie shateh ailon: iz e

: Can the student explain ideas or chucly, Seuribe, et S,
Understanding

? identify, locate, recognize, report,
concepts select, translate, paraphrase

Can the student racall or define, duplicate, list, memorize, recall,
remember the information? repeat, state
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Bilaga 3. Kompetens bedémnings kort.

UTVARDERING av kompetensen genom komponenter och nivier (nédvindigt for
utvecklingen av social paverkan)

Att minnas | Forstaelse | Tillampa Analysera Utvirdera | Skapande

Formaga...




Bilaga 4. Elevens sjilvutvarderings formulir.

Vad jag har lart mig som var bra for mig att anvanda i framtiden:

Jag ville garna ha lart mig men kunde inte lara eller forsta:

Vad ifran utbildningen som jag kommer att anpassa till mina framtida yrkesaktiviteter:

Under nasta utbildningen vill jag:

Under nasta utbildningen vill jag:
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Bilaga 5. Utbildningsutvirderingsformulir for kursdeltagare

Datum:

Titel och plats for utbildning:

Utbildare:

Ange hur du bedémmer uttalanden
som anges nedan

Instimmer
helt

Instimmer

Neutral

Instimmer
till viss del

Instimmer
absolut
inte

Malen for utbildningen var klart
definierade.

Deltagande och interaktion
uppmuntrades.

Amnena var relevanta for mig.

Innehdllet i utbildningen var
valorganiserat och enkelt att folja.

Kursmaterialet som anvandes var latt
att forsta och enkelt att anvinda.

Denna utbildning kommer att vara
anvandbar i mitt arbete.

Utbildaren var mycket kunnig i
utbildningens damnen.

Utbildaren var val forberedd.

Utbildningens malsattning uppfylldes.

Tiden for utbildning var tillracklig.

Ytbildningslokal och faciliteter
uppfyllde behovet och var bekvama.

Vilken del av utbildningen tyckte du
mest om?

Vilka/vilken del i utbildningen tycker
du kan forbattras?

Hur hoppas du att andra ditt arbetssatt
i praktiken efter en utbildning?

Vilken ytterligare vuxen utbildning
skulle du vilja ha i framtiden?

Ovriga Kommentarer
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