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"Yhteiskunnallisen yrittdjyyden kehittdminen Itdmeren alueella” -projekti kuuluu Eramus+ -ohjelmaan ja sitd osaksi
rahoittaa Euroopan unioni.

Kirjoittajat

Suomi: liro Niemi, Social Entrepreneurship Academy of Finland - www.syyakatemia.org

Taman julkaisun tiedot ja ndkemykset ovat kirjoittajien omia eivatka edusta komission virallista ndkékantaa. Komissio
ei takaa tdman tutkimuksen tietojen tarkkuutta. Komissiota eikd ketdan komission puolesta toimivaa henkild6a ei voida
pitdad vastuullisena tdman julkaisun tietojen kaytosta.
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JOHDANTO

Vain joitain vuosia sitten yhteiskunnallisen yrittajyyden sektori muistutti "mustaa laatikkoa” useimmissa Euroopan
maissa. Tutkijat ja analyytikot ovat sittemmin alkaneet kiinnittdd huomiota I6ydettyaan ja ymmarrettyaan sen potentiaalin
luoda positiivista yhteiskunnallista muutosta taloudellisesta kestavalla tavalla.

Muutamaa kuukautta ennen tdman dokumentin valmistumista kaksi raporttia julkaisiin verkossa. Euroopan komissio
julkaisi sen ensimmaisen vertailevan kokonaiskatsauksen yhteiskunnallisista yrityksistd 2014 vuoden lopulla. Tama
syvaluotaava tutkimus hahmottaa yhteiskunnallisten yritysten paapiirteet 28 Euroopan unionin jasenvaltiossa ja Sveitsissa
kayttamalla yhteistd maaritelmaa ja lahestymistapaa. Se on myds hyvin yleispiirteinen katsaus yhteiskunnallisen
yrittdjyyden ekosysteemeihin eri maissa, sisaltden kehitysta hidastavat tekijat.

Lisaksi yksi Euroopan sosiaalirahaston (ESR) oppimisverkostoista nimeltdan "The Social Entrepreneurship Network”
julkaisi raportin "Policy meets practice - enabling the growth of social enterprises”. Se esittelee joukon hyvia kaytantgja,
toimintatapoja ja oppeja valituissa EU:n jdsenmaissa.

Nyt kasilla oleva raportti keskittyy ainoastaan lisainformaation tarpeiden tayttamiseen Itdmeren alueen maissa. Sen ovat
koonneet ruohonjuuritason ekosysteemin mahdollistajat, jotka aktiivisesti vaikuttavat yhteiskunnallisten yritysten sektorin
kehittdmiseen Tanskassa, Virossa, Suomessa, Latviassa, Liettuassa, Puolassa ja Ruotsissa. Kirjoittajat paattivat keskittya
kolmeen paaaiheeseen: ekosysteemiin vaikuttavien toimijoiden profiileihin, koulutukseen ja vaikuttavuusanalyysiin.
Lisaksi kirjoittajat sopivat olevansa subjektiivisen rehellisia. Toivottavasti sellainen |&hestymistapa auttaa lukijaan
nakemaan tarpeita ja mahdollisuuksia toiminnan parantamiselle ja alueelliselle yhteistyolle. Useimmat haasteet vain
ovat liian isoja yhdenkaan maan yksin ratkaistavaksi.

Ensiksi raportti esittelee erityistietoja kunkin maan yhteiskunnallisen yrittajyyden sektorin sidosryhmé&toimijoista. Aiemmat
raportit ovat jadneet melko yleiselle tasolle kasitellessaan tarkeiden sidosryhmatoimijoiden rooleja ja suhteita Euroopan
unionin jasenmaissa. Tama raportti tarjoaa yksityiskohtaisempia kuvauksia. Vaikka lyhyet profiilit ovat tarkoituksella
subjektiivisia, niistd on hydtya kenelle tahansa kuka haluaa 16ytaa kaikkein olennaisimmat toimijat aiemmin mainituista
seitsemasta maasta ja tehda yhteistydehdotuksia.

Toiseksi raportti keskittyy yhteiskunnallisen yrittajyyden koulutukseen. Mikdan muu tutkimus ei ole aiemmin toteuttanut
vastaavaa kartoitusta Itameren alueella. Vaikkakin raportti on laajalti pirstaleinen, se tarjoaa yleiskatsauksen koulutuksen
kehittamiseen ja kuvaa mielenkiintoisia esimerkkeja koulutusaloitteista.

Kolmanneksi raportti tarkastelee yhteiskunnallisten yrittajyyden vaikuttavuusanalyysin tilaa. Positiiviset yhteiskunnalliset
vaikutukset ovat olemassaolon tarkoitus mille tahansa yhteistd hyvaa tavoittelevalle organisaatiolle, mukaan lukien
yhteiskunnalliset yritykset. Silti yhteiskunnallisen vaikuttavuuden analysointi ja kommunikointi on edelleen yksi isoimpia
haasteita sektorin kehitykselle. Raportti kuvaa nykytilannetta ja toivottavasti herattaa tarpeeksi tyytymattomyytta, jotta
strategiset muutokset lahtevat kayntiin kussakin maassa.
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SUOMI

Sidosryhmatoimijat

Profiilit
ARVO - Yhteiskunnallisten yritysten liitto

Arvo on uusi etujarjestd yhteiskunnallisille yrityksille.
Sen tavoitteena on kasvattaa tietoisuutta ja lisata arvo-
pohjaisten yritysten nakyvyyttd Suomessa. Arvon
aktiviteetteja ovat mm. politikan tekoon vaikuttaminen,

like-eldman kannanottojen koordinointi, yhteiskunnallisten
yritysten imagon  kirkastaminen ja tutkimukseen
vaikuttaminen.

FinSern - Yhteiskunnallisten yritysten tutkimusverkosto

FinSern pitéd ylla tutkimusverkostoa ja toimeenpanee
yhteiskunnallisen yrittdjyyden tutkimusta. Esimerkkeja
julkaistuista (joita lisda osoitteessa http.//www.finsern.fi/
site/index.php/julkaisut/):

1) "The goal is a balanced development: Social enterprises
and the business growth”

2) “Social Enterprises’ Living Lab: building a support
structure”

3) “Social Enterprises in wind energy production: Case
study from Finnish renewable energy industry”

4) “What are the Outcomes of Innovativeness within
Social Entrepreneurship? The Relationship Between
Innovative Orientation and Social Enterprise Economic
Performance”

5) “Bricolage in the everyday life of Hub Helsinki”

Sitra - Suomen itsenaisyyden juhlarahasto (julkinen organisaatio, rahallinen tuki)

Sitra on hiljattain lanseerannut vaikuttavuusinvestoimisen
(impactinvesting)yhdeksiavainalueekseen.Aktiviteetteihin
on kuulunut tutkimus ja koulutus, opintomatkojen

ja  opintotilaisuuksien  jarjestdminen  sekd alan
toimijoiden tuominen yhteen vaikuttavuusinvestoimisen
vauhdittamiseksi ja vahvistamiseksi Suomessa.

Slush (Impact Track)

Tana vuonna yli 10,000 osallistujaa houkutelleen Pohjois-
Euroopan isoimman teknologiakonferenssi Slushin yksi
paateemoista oli Impact. Teema esitteli johtavia puhujia
kehitysyhteistydn ja teknologian aloilla sek& tarjosi
mahdollisuuksia mentorointiin ja pitchaukseen seka
verkostoitumismahdollisuuksia kaikille yhteiskunnallisesta
vaikuttavuudesta kiinnostuneille.

Impact-teeman yksi menestyksen salaisuus oli sen
kytkeytyminen vahvasti osaksi muuta Slushin ohjelmaa.
Se osoitti  kuinka perinteiset ja vaikuttavuudesta
kiinnostuneet sijoittajat ja yrittajat voivat hyddyttéa toinen
toisiaan.

Suomalaisen Tyon Liitto (Yhteiskunnallinen yritys -merkki)

Suomalaisen Tydn Liitto myontaa Yhteiskunnallinen yritys -merkin seka hallinnoi merkin saaneiden yritysten rekisteria.
Liiton jasenyritykset voivat hakea merkin kayttdoikeutta.

Tilanneanalyysi

Suomessa on kaksi yhteiskunnallisen yrittdjyyden institutionalisoitunutta versiota: tydhon integroivat sosiaaliset yritykset
sekd Suomalaisen Tydn Liiton myontdmat Yhteiskunnallinen yritys -merkkiyritykset.

Yhteiskunnallinen yritys -merkin kriteerit tayttavat yleisimmin hyvaksytyn maaritelman yhteiskunnallisesta yrityksesta.

Suuri yleis6 tuntee silti yhteiskunnallisen yrityksen konseptin melko huonosti. Suomen hallitus ei ole ollut kovin aktiivinen
kannustamaan yhteiskunnallisen yritysten kehittamista. Tuore Euroopan komission raporttikin toteaa etta viranomaisilta
puuttuu talla hetkella intressi toteuttaa yhteiskunnallisten yritysten kehitykseen ja kasvuun tahtaavia toimenpiteita. Sen
liséksi esimerkiksi mitaan yhteiskunnallisille yrityksille raataldityja rahoitusinstrumetteja ei ole talla hetkellda Suomessa
saatavilla, vaan samat rahoituslahteet patevat niin yhteiskunnallisille kuin muillekin yrityksille.
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Muutamat tutkimukset ovat haarukoineet yhteiskunnallisten yritysten maaran Suomessa useammasta tuhannesta yli
kymmeneen tuhanteen, riippuen sovelletuista maaritelmista. Yleisesti Suomessa yhteiskunnallisen yrityksen muoto voi
olla mika tahansa. Useimmat niista ovat osakeyhtidita, mutta mukaan mahtuu myos saatioita, yhdistyksia ja osuuskuntia.

Suomen itsenaisyyden juhlarahasto SITRA ja Aalto-yliopisto ovat hiljattain kdynnistaneet aloitteita, jotka kohdistuvat
positiivisia yhteiskunnallisia vaikutuksia aikaansaaville yrityksille. SITRA on tutkinut ja tuonut vaikuttavuusinvestoimisen
(impact investing) konseptia Suomeen ja Aalto-yliopisto on siséllyttanyt impact-teeman osaksi teknologiakonferenssi
Slushia. Aalto-yliopiston toimesta on syntynyt myds uusi Impact Iglu -yhteiso, joka on tarkoitettu erityisesti kehittyville
markkinoille tdhtaaville startupeille mutta myos kaikille yleisesti impact-teemasta kiinnostuneille ihmisille.

Yhteiskunnallisen yrittajyyden koulutus
Profiilit

SYY Akatemia (Social Entrepreneurship Academy of Finland co-operative)

SYY Akatemia jarjestaa koulutusta kaikille yhteiskunnallisesta yrittajyydesta kiinnostuneille, joilla on jokin liiketoimintaidea
jota kehittaa eteenpain. Pidempia useamman kuukauden kestaneita koulutusohjelmia on pidetty useita viime vuosina.
Kts. Case Myyra - koulutusprojekti alla.

Kansan Sivistystyon Liitto KSL ry

KSL ry yllapitda valtakunnallista aikuisoppilaitosta KSL-opintokeskusta, joka jarjestda erityisesti osuuskuntiin ja
yhteiskunnalliseen yrittajyyteen liittyvaa koulutusta.

Case: Myyra — Menestyva Yhteiskunnallinen Yritys

Taman projektin toteuttivat yhdessa nelja organisaatiota:
KSL-opintokeskus, SYY Akatemia, Suomalaisen Tyon
Liitto ja Mediajalostamo Oy. Projektia koordinoi KSL.

Projektin tavoitteena oli auttaa yhteiskunnallisia yrittajia
laajentamaan heidan tietamystdan yhteiskunnallisesta
yrittdjyydesta kokonaisuudessaan sekd hankkimaan
menestyvan yhteiskunnallisen yrityksen kasvattamisessa
tarvittavia liiketoimintataitoja.  Erityisesti  halusimme
antaa tyokaluja parempaan markkinointiin ja kilpailuedun
saavuttamiseen.

Koulutus oli kohdennettu erityisesti Yhteiskunnallinen
Yritys -merkin saaneille yrittdjille ja sitd hakeville.
Suomalaisen Tyon Liitto ei ollut aiemmin jarjestanyt
vastaavaa pidempaa koulutusta jasenilleen. SYY Akatemia
taas oli pitdnyt kaksi pidempad koulutusta aiemmin
yhteiskunnallisille yrittdjille ja sellaiseksi aikoville, joten

talld kertaa paatettiin keskittyd vain Yhteiskunnallinen
Yritys -merkin haltijoille ja siitd kiinnostuneille.

Koulutuksen fasilitoinnissa haluttiin kokeilla kaanteinen
opetus ("flipped classroom”) -metodia, jota ei oltu kokeiltu
aiemmin. Aiempaan tutkimukseen nojautuen metodin

ajateltiin  toimivan hyvin tallaisessa koulutuksessa
yhteiskunnallisille  yrittajille. Ideana  oli laittaa
luentomateriaalit verkkoon opiskeltavaksi osallistujien

omalla ajalla ennen varsinaisia koulutuspaivia.
Koulutuspaivat perustuivat luentomateriaaleihin
perustuviin fasilitoituihin harjoituksiin ja osallistujien
yritystoimintaan.

Kurssin rakenne oli seuraava:

* ennakkomateriaali verkossa ennen virallista aloitusta
*21.-22.9.2013: Miten luoda muutosta yritystoiminnalla
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* itseopiskelumateriaali verkossa

*12.-13.10.2013: Kuinka ratkaista yhteiskunnallisia
ongelmia liiketoiminnan keinoin ja mitata yhteiskunnallista
vaikuttavuutta

* itseopiskelumateriaali verkossa

* 9.-10.11.2013: Yhteiskunnallisen yrityksen markkinointi

Osallistujien oppimistavoitteet kurssin jalkeen:

e parempi tietdmys yhteiskunnallisen yrittdjyyden
likkeesta
« omaksua tydkalut yhteiskunnallisen yrityksen

johtamisesta ja markkinoinnista

» tietdd kuinka mitata yhteiskunnallisia vaikutuksia ja
luoda niiden avulla kilpailuetua

* luoda verkostot muihin yhteiskunnallisiin yrittgjiin ja
mahdollisesti yhteisia uusia projekteja

Palaute kurssista oli keskimaarin 4,4 asteikolla 1-5.
Jokainen palautetta antanut sanoi suosittelevansa kurssia
kenelle tahansa yrittajyydesta kiinnostuneelle. Kurssi
sai kehuja erityisesti fasilitointitekniikoista seka kurssin
aikana syntyneesta innostavasta ilmapiirista.

Alunperin tarkoituksena oli ettd jokaisella osallistujalla
olisi ollut jo perustettuna yhteiskunnallinen yritys,
mutta loppujen lopuksi pari osallistujaa vield miettivat
liketoimintaideaansa. Tama tarkoitti ettd osallistujat

Vaikuttavuusanalyysi

Vaikutusten mittaamista on tutkittu, kehitetty ja sovellettu
Suomessa melko vahan. Monta kehitysaloitetta on
kuitenkin meneilldan tilanteen parantamiseksi. Sitra tutkii
sidosryhmien kanssa erilaisia mittausmenetelmia. Myds
muutamat kunnat ovat ottaneet kayttédn sosiaalisia
kriteerejd hankinnoissaan sekd julkista rahoitusta
myontavat tahot kehittavat yhteiskunnallisten vaikutusten
malleja rahoituspaatdsten tueksi.

Mitdan vaikutusten mittaamisen standardia tai yleista
kaytant6d Suomeen ei ole vielda syntynyt. Vaikutusten
raportointia ei mydskaan vaadita Yhteiskunnallinen Yritys
-merkkiyrityksiltd, vaan se on toissijaisten kriteerien
joukossa.

Vaikutusten mittaamiseen ja todentamiseen erikoistuneita
toimijoita Suomessa on vain muutama, mm. Catalyze
Impact Oy, ImpactHouse ja Uusia Network. Catalyze
Impact soveltaa laajasti maailmalla kaytettyja menetelmia
kuten IRIS, SROI, jne. Uusia Network on tuomassa
Isosta-Britanniasta Tulostahti-mallia. ImpactHouse ry taas
on kehittanyt Sofie-palvelun vaikutusten mittaamiseen ja
raportointiin.

eivat olleet aina samalla viivalla joidenkin harjoitusten
kohdalla. Kuten alunperin ennakoitiin, koulutuksen pituus
ei ollut riittava vaan osallistujat jaivat kaipaamaan lisaa
aiheesta. Esimerkiksi lisaa olisi kaivattu rahoituksesta,
tuotekehityksesta, kannattavuudesta seka verkostojen
rakentamisesta.

Kaytetty "kdanteinen luokkahuone” (flipped classroom)
-metodi osoittautui hieman haastavaksi todellisuudessa,
koska itseopiskelumateriaaleja ei aina opiskeltu niin
tehokkaasti. Joskus ennen harjoituksia jouduttiin pitdmaan
pieni kertaus aiheesta kun kavi ilmi etta kaikki eivat olleet
opiskelleet materiaaleja sovitun aikataulun mukaisesti.

Koulutuksen jarjestéminen uudelleen samalla
rahoituspohjalla osoittautui vaikeaksi. Tarvetta koulutuksen
toistamiselle tuntuu olevan, mutta ei tarvittavia resursseja.
Joka tapauksessa koulutusmateriaali on nyt osallistujien
saatavilla ja he voivat hyddyntda sitd haluamallaan
tavalla. Tallda hetkella projektin koordinaattorilla KSL:lla
on kalenterissaan pienempi versio koulutuksesta ja se
jarjestetdan kun riittdva maara ilmoittautuneita saadaan
kasaan. Suurimpana haasteena koulutuksen toistamiselle
on, ettd potentiaaliset osallistujat todennadkoisesti eivat
halua investoida niin paljon rahaa kuin koulutuksen
jarjestdminen todellisuudessa maksaisi.
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